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REMITE INFORME FINAL QUE INDI-
CA.

COYHAIQUE, §2423-11. 092013

Adjunto, remito a Ud., para su
conocimientoy fines pertinentes, Informe Final de Observaciones N° 1, de
2013, debidamente aprobado, sobre inspeccion técnica a la obra
“Restauracion Plaza Ciudadana de Puerto Aysén” a cargo del Servicio de
Vivienda y Urbanizacion de la Region de Aysén del Genergl Carlos Ibanez
del Campo.

Sobre el particular, corresponde que
esa autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones
que en cada caso se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones
observadas. Aspectos que se verificaran en una proxima visita que practique
en esa Entidad este Organismo de Control.
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CONTRALORIA REGIONAL DE AYSEN
DEL GENERAL CARLOS IBANEZ DEL CAMPO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

UCEN° 11.020/2013 INFORME FINAL DE OBSERVACIONES
N° 1, DE 2013, SOBRE INSPECCION TEC-
NICA A LA OBRA: “RESTAURACION PLA-
ZA CIUDADANA DE PUERTO AYSEN”

COYHAIQUE, 72 7 SET. 2013

ANTECEDENTES GENERALES

En conformidad a las disposiciones
contenidas en los articulos 131 y 132 de la ley N° 10.336, sobre Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, se efectué una inspeccion
técnica a la obra: “Restauracion Plaza Ciudadana de Puerto Aysén” a cargo del
Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la Region de Aysén del General Carlos Ibanez
del Campo.

El equipo designado para desarrollar la
fiscalizacion, estuvo integrado por don Luis Fernando Mufoz Rios, Jaime Ramos Diaz
y Paula Guerra Cabezas, auditores y supervisor, respectivamente.

OBJETIVO

La fiscalizacion tuvo por finalidad constatar
que la referida obra se ajuste a las exigencias constructivas contenidas en los
preceptos que regulan la materia, y que se haya dado cumplimiento a los
requerimientos técnicos y administrativos establecidos en los antecedentes que
forman parte del respectivo contrato.

METODOLOGIA

El examen se practicoé de acuerdo a las
Normas de Auditoria de este Organismo Superior de Control aprobadas mediante
resolucion exenta N°1.486, de 1996, y comprendié la realizacion de una visita
selectiva a la citada obra el dia 8 de mayo de 2013.

A LA SENORA

CONTRALOR REGIONAL

CONTRALORIA REGIONAL DE AYSEN

DEL GENERAL CARLOS IBANEZ DEL CAMPO
PRESENTE
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ANTECEDENTES DE LA OBRA

Nombre del contrato Restauracion Plaza Ciudadana de Puerto Aysén
Mandante SERVIU Region de Aysén

Unidad Técnica SERVIU Region de Aysén

Ubicacioén Plaza de Armas de Puerto Aysén

Contratista Empresa Constructora Ratl Vernal Ormazabal
Inspector fiscal llse Aldea Vidal

Resolucion de adjudicacion N° 33, de 2012

Modalidad Licitacion publica

Tipo de contratacion Suma alzada

Monto original del contrato $ 613.406.801

Aumento de Obras $ 59.750.103

Disminuciones de Obras $ 12.852.000

Obras Extraordinarias $ 1.947.554

Monto total del contrato $ 662.252.458

Plazo original del contrato 150 dias corridos

Aumento de plazo 119 dias corridos

Plazo total 269 dias corridos

Fecha de inicio 27 de julio de 2012

Fecha de término legal 19 de abril de 2013

ID Mercado Publico 657-21-LP12

Se trata de la remodelacién y restauracion de
la Plaza de Armas de la ciudad de Puerto Aysén. El proyecto de construccién
considera la demoliciéon y retiro de todos los elementos existentes y la ejecucion de
obras de pavimentacién, mobiliario urbano, evacuacion de aguas lluvias, instalaciones
de agua potable, energia eléctrica e iluminacion, asi como la mantencion vy
reubicacion de monumentos y monolitos existentes, incorporandose, ademas, la
construccion de senderos cubiertos y un odeén en el centro de la plaza.

RESULTADO DE LA INSPECCION

El resultado de la inspeccion técnica practicada
dio origen al preinforme de observaciones N° 1, de 2013, el que fue puesto en
conocimiento del Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la Region de Aysén del
General Carlos Ibafiez del Campo mediante oficio N° 1.671, de esta anualidad. Dicha
entidad dio respuesta a través del oficio N° 1.537, del presente afio, que anexa
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documentos que sustentan las respuestas entregadas, todo lo cual ha sido
considerado en el presente informe final.

I. SOBRE ASPECTOS CONSTRUCTIVOS
1. Aceras no terminadas

1.1 Tanto en la acera sur de calle Teniente
Merino, como en el bandejon central, el pavimento de baldosas se encuentra
inconcluso, con soleras sin instalar, separacién excesiva sin emboquillado entre
soleras, sin terminacion en rebaje de soleras para acceso de discapacitados; no
obstante que la partida de colocacion de soleras fue pagada en un 100% y haberse
efectuado la recepcion provisoria sin observaciones, el 22 de abril de 2013,
vulnerando lo dispuesto en el inciso cuarto del articulo 115 e inciso quinto del articulo
123 del decreto supremo N° 236, de 2002, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.
(Anexo N°1, fotografias N°* 1, 2, 3 y 4).

El Servicio informa que no se ejecutd la obra
debido a la falta de plazo, indicando que dias antes de la entrega de la obra, se
encontraba en tramite un aumento de 45 dias, el que consideraria como nueva fecha
de término el 31 de mayo de 2013, agregando que la partida observada fue pagada en
un 100%, debido a que se encontraba a la espera de la aprobacion de los aumentos
de obra realizados por la empresa contratista.

Al respecto, es preciso sefalar que no
correspondia pagar la partida sin encontrarse efectivamente ejecutada, segun lo
dispuesto en el articulo 115 del referido decreto supremo N° 236, de 2002.

A su vez, al encontrarse las faenas sin
terminar, tampoco correspondia realizar la recepcion de obras en los términos en que
ésta fue otorgada, segun lo sefalado en el articulo 124 de la misma preceptiva legal.

1.2 Respecto a las deficiencias anteriores,
existieron instrucciones impartidas por el arquitecto proyectista de la obra en el folio
N° 2 del libro de obra N° 2, de 1 de abril de 2013, situacion reiterada, ademas, por la
Inspeccion Técnica de Obra, ITO, mediante el folio N° 7 del Libro de Inspeccién N° 3,
de igual fecha, no advirtiéndose la aplicacion de las multas dispuestas en el inciso
tercero del articulo 59 del precitado decreto supremo N° 236, de 2002.

El Servicio responde que, al no haberse
sefalado en el libro de obras el plazo para subsanar las observaciones anotadas, no
procedia la aplicacion de multas.

Al respecto, cabe sefalar que, atendido que
las 6rdenes impartidas por la ITO en el libro de obras deben especificar un plazo para
ser cumplidas, exigencia que no se cumplié en la situacion descrita, se mantiene la
observacion.
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2. Parche en pavimento del sector sur-oriente

En la acera sur-oriente de la plaza, junto al
acceso para discapacitados en calle Teniente Merino, se aprecia un parche
longitudinal de mortero que corta la continuidad del pavimento, ademas de baldosas
con su superficie danada producto de cortes de esmeril, vulnerandose lo descrito en el
item 3.4 “Suministro y colocacién de baldosa microvibrada” de las especificaciones
técnicas de la obra, ademas de las exigencias del numeral 6.4.2.7 “Niveles,
regularidad superficial y pendientes” del Codigo de Normasy Especificaciones
Técnicas de Obras de Pavimentacion, de 2008, del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo.(Anexo N°1, fotografias N°°5 y 6).

3. Detalles en junturas de soleras

En diversos sectores se aprecia que la
separacion entre soleras no cumple con lo especificado en el item 3.7 “Suministro y
colocacion de soleras tipo A” de las especificaciones técnicas del proyecto. (Anexo N°
1, fotografias N°°7, 8 y 9)

4. Pavimento desnivelado

Se aprecia un desnivel en el pavimento de
baldosas entre la escalinata del Odeédn y la jardinera circular contigua, situacién que
impide el libre escurrimiento de las aguas lluvias, provocando apozamientos,
incumpliendo lo sefalado en el item 3.4 “Suministro y Colocacion de Baldosa
Microvibrada” de las especificaciones técnicas del Proyecto. (Anexo fotografia N°10).

5. Defectos en las junturas de las solerillas

Respecto a la juntura de las solerillas de las
jardineras de pasto, existieron instrucciones impartidas por el arquitecto proyectista y
la Inspeccion Técnica de la Obra referidas a su separacion, y registradas en el folio N°
24 del Libro de Obras N° 1, de 24 de noviembre de 2012, y en el folio N° 43, letra d)
del Libro de Inspeccién N° 1, de 23 de noviembre del igual afio, no advirtiéndose la
aplicacion de las multas dispuestas en el inciso tercero del articulo 59 del precitado
decreto supremo N° 236, de 2002.

6. Manchas de pintura en pavimento

Se observan manchas de pintura en el
pavimento de baldosas y marcas del trazado de los dibujos de piedra que no han sido
correctamente retiradas, no obstante existir el requerimiento de la ITO en cuanto a su
limpieza, segun lo indicado en el folio N° 32, de 17 de enero de 2013, y el folio N° 46,
de 14 de marzo del presente afio, ambos del Libro de Inspeccion N° 2, sin advertirse
la aplicacion de las multas dispuestas en el precitado inciso tercero del articulo 59 del
decreto supremo N° 236, de 2002. (Anexo fotografias N°°13, 14 y 15)

7. Mamposteria de piedra con bolones de rio desprendidos

En diversas zonas del muro de contencion de
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mamposteria de piedra se advierten bolones de rio desprendidos, y con revoques y
emboquillados deficientes, que no cumplen con lo especificado en el item 5.3 “Muro
de contencion revestido en bolones de rio” de las especificaciones técnicas
respectivas. (Anexo N° 1, fotografias N°° 16, 17, 18, 19, 20 y 21)

8. Nidos de piedra y defectos en terminacion de hormigon

En las gradas de la escalinata del Odeén y en
la jardinera contigua se advierten nidos de piedra y juntas de lhormigonado sin
tratamiento, con derrame de lechada y fallas superficiales, lo que vulnera las
disposiciones contenidas en las secciones 5.501.308 "Terminaciones" y 5.501.313
"Reparaciones”, del Manual de Carreteras, Volumen N° 5, aplicable en la especie,
segun el apartado “Legislacion” de las especificaciones técnicas de la obra (Anexo
N°1, fotografias N°° 22, 23, 24 y 25)

Respecto a las deficiencias técnicas indicadas
en los puntos 2, 3, 4, 5, 6, 7 y 8 precedentes, la entidad fiscalizada indica que las
materias objetadas fueron informadas a la empresa contratista, y que las falencias
advertidas deberan subsanarse en el periodo del afno de garantia, exigiéndose dichas
reparaciones previo a la devolucion del documento que cauciona el buen
comportamiento de las obras y su buena ejecucion, ajustandose a lo establecido en el
articulo 127 del antedicho decreto supremo N° 236, de 2002.

Asimismo, senala que realizara la revision de
la obra con la empresa contratista, para determinar si se ha comportado
satisfactoriamente, segun lo indicado en el articulo 130 del referido decreto supremo.

Atendido que los trabajos no fueron
ejecutados en conformidad a las especificaciones técnicas del proyecto, haciendo
improcedente dar curso a la recepcion provisoria de las obras en los términos
expresados en ella, de acuerdo a lo indicado en el inciso primero del articulo 124 del
citado decreto supremo N° 236, de 2002, se mantiene la observacion.

9. Respaldos de madera

En las jardineras se especifica un respaldo de
estructura metalica y entablado de madera de pino impregnado, no obstante, se
aprecia en terreno que la madera no corresponde con lo especificado en el item 5.4
“Jardineras revestidas en bolén de rio” de las especificaciones técnicas de la obra.
(Anexo N° 1, fotografias N°26 y 27)

Al respecto, el Servicio responde que
efectivamente el item 5.4 de las citadas especificaciones sefala que el entablado
corresponde a madera de pino impregnado, no obstante, se unificé la materialidad de
las piezas de madera, debido a que en la estructura del odeén y las galerias cubiertas
se consideré pino oregén, utilizandose igual tipo de madera para el entablado de
“Jardineras revestidas en bol6n de rio”.

Atendido que la referida modificacion no se
encuentra formalizada, con indicacion clara de las cantidades de obras aumentadas y
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disminuidas, con sus correspondientes precios unitarios, se mantiene la observacion.

10. Revestimiento Piedra Laja

10.1 EIl revestimiento de piedra laja de los
dados de hormigoén de la estructura de las galerias cubiertas, se ha desprendido en
diversas zonas, presentando, ademas, exceso de mortero, piedras quebradas y una
terminacion deficiente en sus junturas y aristas, con emboquillados y rellenos, lo que
no cumple lo exigido en el item 3.5 “Colocacion de piedra laja” de las especificaciones
técnicas.

La entidad fiscalizada indica que la materia
objetada fue informada a la empresa contratista, y que la falencia advertida debera
subsanarse en el periodo del afio de garantia, exigiéndose dicha reparacion previo a
la devolucién del documento que cauciona el buen comportamiento de las obras y su
buena ejecucion, ajustandose a lo establecido en el articulo 127 del antedicho decreto
supremo N° 236, de 2002..

Asimismo, sefala que, realizara la revision de
la obra con la empresa contratista, para determinar si se ha comportado
satisfactoriamente, segun lo indicado en el articulo 130 del referido decreto supremo.

Atendido que los trabajos no fueron
ejecutados en conformidad a las especificaciones técnicas del proyecto, haciendo
improcedente dar curso a la recepcion provisoria de las obras en los términos
expresados en ella, de acuerdo a lo indicado en el inciso primero del articulo 124 del
citado decreto supremo N° 236, de 2002, se mantiene la observacion.

10.2 Respecto a las deficiencias anteriores,
existieron diversas instrucciones dadas por la ITO a través del Libro de Inspeccion,
como por ejemplo en el folio N° 50 del Libro de Inspeccion N° 2, y el folio N° 01 del
Libro de Inspeccion N° 3, ambas de 25 de marzo de 2013, no advirtiéndose la
aplicacion de las multas dispuestas en el inciso tercero del ya seialado articulo 59 del
decreto supremo N° 236, de 2002. (Anexo N° 1, fotografias N°°28, 29, 30, 31 y 32)

El Servicio responde que, al no haberse
senalado en el libro de obras el plazo para subsanar las observaciones anotadas, no
procedia la aplicacion de multas.

Al respecto, cabe senalar que, atendido que
las 6rdenes impartidas por la ITO en el libro de obras deben especificar un plazo para
ser cumplidas, exigencia que no se cumplié en la situacion descrita, se mantiene la
observacion.

11. Cubierta de Policarbonato

11.1 La cubierta de policarbonato de las
galerias se observa sin sello de bordes, perfiles desprendidos y alveolos con
suciedad, producto del paso de agua y basura, situacién que vulnera lo requerido en
el item 5.8.6.3 “Planchas de policarbonato e= 6 mm” de las especificaciones técnicas.
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La entidad fiscalizada indica que la materia
objetada fue informada a la empresa contratista, y que la falencia advertida debera
subsanarse en el periodo del afio de garantia, exigiéndose dicha reparacion previo a
la devolucion del documento que cauciona el buen comportamiento de las obras y su
buena ejecucion, ajustandose a lo establecido en el articulo 127 del antedicho decreto
supremo N° 236, de 2002..

Asimismo, sefiala que, realizara la revision de
la obra con la empresa contratista, para determinar si se ha comportado
satisfactoriamente, segin lo indicado en el articulo 130 del referido decreto supremo.

Atendido que los trabajos no fueron
ejecutados en conformidad a las especificaciones técnicas del proyecto, haciendo
improcedente dar curso a la recepcion provisoria de las obras en los términos
expresados en ella, de acuerdo a lo indicado en el inciso primero del articulo 124 del
citado decreto supremo N° 236, de 2002, se mantiene la observacion.

11.2 Respecto a las deficiencias anteriores,
existieron instrucciones impartidas por el arquitecto proyectista y la ITO mediante los
folios N°° 29, de 7 de diciembre de 2012, 37,de 26 de diciembre de 2012, ambos del
Libro de Obra N° 1; y el folio N° 33, de 12 de enero de 2013, del Libro de Inspeccion
N° 2, no advirtiendose la aplicacion de las multas dispuestas en el precitado inciso
tercero del articulo 59 del decreto supremo N° 236, de 2002. (Anexo fotografias N°°33,

34, 35,36y 37)

El Servicio responde que, al no haberse
sefalado en el libro de obras el plazo para subsanar las observaciones anotadas, no
procedia la aplicacion de multas.

Al respecto, cabe senalar que, atendido que
las 6rdenes impartidas por la ITO en el libro de obras deben especificar un plazo para
ser cumplidas, exigencia que no se cumplié en la situacion descrita, se mantiene la
observacion.

12. Tapacanes de madera

De acuerdo a lo descrito en el item 5.7.10.1
“Tapacan lenga 2 x 6” de las especificaciones técnicas de la obra, los tapacanes de la
cubierta del Odedn seran de madera de lenga de primera calidad, en escuadria 2 x 6
pulgadas y afianzado mediante pernos de acero galvanizado; sin embargo, se observa
en terreno que los tapacanes son de 1 x 6 pulgadas y afianzados mediante clavos, sin
advertirse una modificacion de obra que formalice dichos cambios. (Anexo N° 1,
fotografias N°° 38, 39 y 40).

La entidad fiscalizada indica que la materia
objetada fue informada a la empresa contratista, y que la falencia advertida debera
subsanarse en el periodo del afio de garantia, exigiéndose dicha reparacion previo a
la devolucion del documento que cauciona el buen comportamiento de las obras y su
buena ejecucion, ajustandose a lo establecido en el articulo 127 del antedicho decreto
supremo N° 236, de 2002.
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Asimismo, sefnala que realizara la revision de
la obra con la empresa contratista, para determinar si se ha comportado
satisfactoriamente, segun lo indicado en el articulo 130 del referido decreto supremo.

Atendido que la referida modificacion no se
encuentra debidamente formalizada, con indicacion clara de las cantidades de obras
aumentadas y disminuidas, con sus correspondientes precios unitarios; y que los
trabajos no fueron ejecutados en conformidad a las especificaciones técnicas del
proyecto, haciendo improcedente dar curso a la recepcion provisoria de las obras en
los términos expresados en ella, de acuerdo a lo indicado en el inciso primero del
articulo 124 del citado decreto supremo N° 236, de 2002, se mantiene la observacion.

13. Hojalateria inconclusa y deficiente

13.1 Se observa que la instalacion de
hojalateria se encuentra inconclusa en la cubierta del Odeodn, faltando tapas sobre la
estructura metalica y forros sobre el envigado, se advierten forro discontinuo en viga
maestra cara norte, forro sin ejecutar en viga maestra cara sur, forros que sobresalen
de la cubierta, y ademas, se detectan deficiencias en los niveles de los forros bota-
aguas, los cuales no cumplen su funcion, quedando bajo el nivel del tapacan que ha
sido recortado para lograr el desagie correspondiente, situaciones que vulneran lo
dispuesto en los items 5.7.7.3 “Tijerales de oregén” y 5.7.9.1 “Hojalateria de acero
galvanizado” de las especificaciones técnicas de la obra.

La entidad fiscalizada indica que la materia
objetada fue informada a la empresa contratista, y que la falencia advertida debera
subsanarse en el periodo del afo de garantia, exigiéndose dicha reparacién previo a
la devolucion del documento que cauciona el buen comportamiento de las obras y su
buena ejecucion, ajustandose a lo establecido en el articulo 127 del antedicho decreto
supremo N° 236, de 2002.

Asimismo, sefnala que realizara la revision de
la obra con la empresa contratista, para determinar si se ha comportado
satisfactoriamente, segun lo indicado en el articulo 130 del referido decreto supremo.

Atendido que los trabajos no fueron
ejecutados en conformidad a las especificaciones técnicas del proyecto, haciendo
improcedente dar curso a la recepcion provisoria de las obras en los términos
expresados en ella, de acuerdo a lo indicado en el inciso primero del articulo 124 del
citado decreto supremo N° 236, de 2002, se mantiene la observacion.

13.2 Se verifica que se eliminaron las bajadas
de aguas lluvias y canaletas, segun lo instruido en el numeral 4 del folio N° 7, de 1 de
abril de 2013, del Libro de Inspecciéon N° 3, sin formalizar la disminucion de obra
respectiva. (Anexo N° 1, fotografias N°° 41, 42, 43, 44 y 45)

La Entidad fiscalizada indica que se realizaron
dos modificaciones de contrato, comunicadas mediante los informes N°° 251, de 30 de
octubre de 2012, y 30, de 25 de febrero de 2013, ambos del ITO, las que fueron
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aprobadas mediante las resoluciones exentas N°° 542 y 583, del 12 y 18 de abril del
afo en curso, respectivamente.

Atendido que de los antecedentes aportados
por ese Servicio, no se advierte la disminucion de las bajadas de aguas lluvias vy
canaletas, se mantiene la observacion.

14. Cielo del Odedn

El revestimiento de madera del cielo del
Odeon se encuentra manchado, presumiblemente por filtraciones de agua lluvia, lo
que evidencia una deficiente instalacion de las protecciones hidricas especificadas en
los items 5.7.8.6 “Membrana Hidrofuga” y 5.7.9.1 “Hojalateria de acero galvanizado”
de las especificaciones técnicas, ademas de observarse huellas de calzado en
algunas tablas, situacion que vulnera lo establecido en el item 5.7.11.1
“Impermeabilizante para madera” de las especificaciones técnicas, en cuanto a la
limpieza de la madera previo al pintado. Asimismo, se aprecian junturas defectuosas,
clavos en la cara de la tabla y detalles de calce del entablado que no cumplen lo
especificado en el item 5.7.8.5 “Traslapo de lenga 14x70 mm”, de las indicadas
especificaciones. (Anexo N° 1, fotografias N°°46, 47, 48, 49, 50 y 51)

La entidad fiscalizada indica que la materia
objetada fue informada a la empresa contratista, y que la falencia advertida debera
subsanarse en el periodo del afo de garantia, exigiéndose dicha reparacion previo a
la devolucion del documento que cauciona el buen comportamiento de las obras y su
buena ejecucion, ajustandose a lo establecido en el articulo 127 del antedicho decreto
supremo N° 236, de 2002.

Asimismo, senala que realizara la revision de
la obra con la empresa contratista, para determinar si se ha comportado
satisfactoriamente, segun lo indicado en el articulo 130 del referido decreto supremo.

Atendido que los trabajos no fueron
ejecutados en conformidad a las especificaciones técnicas del proyecto, haciendo
improcedente dar curso a la recepcion provisoria de las obras en los términos
expresados en ella, de acuerdo a lo indicado en el inciso primero del articulo 124 del
citado decreto supremo N° 236, de 2002, se mantiene |la observacion.

15. Elementos metalicos sin proteccion

Se verifican elementos metalicos sin
proteccion de anticorrosivo, o con proteccion deficiente, observandose corrosion y
oxido en anclajes de mobiliario, respaldos de jardineras, pletinas de borde de
pavimento en Odedn y herrajes de anclaje de la estructura de madera de las galerias
cubiertas, lo que vulnera lo estipulado en los items 5.1 “Escanos” y 5.4 “Jardineras
revestidas en boldn de rio” de las especificaciones técnicas. (Anexo N° 1, fotografias
N°52, 53, 54, 55 y 56)

La entidad fiscalizada indica que la materia
objetada fue informada a la empresa contratista, y que la falencia advertida debera
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subsanarse en el periodo del afio de garantia, exigiéndose dicha reparacion previo a
la devolucién del documento que cauciona el buen comportamiento de las obras y su
buena ejecucion, ajustandose a lo establecido en el articulo 127 del antedicho decreto
supremo N° 236, de 2002.

Asimismo, sefala que realizara la revision de
la obra con la empresa contratista, para determinar si se ha comportado
satisfactoriamente, segun lo indicado en el articulo 130 del referido decreto supremo.

Atendido que los trabajos no fueron
ejecutados en conformidad a las especificaciones técnicas del proyecto, haciendo
improcedente dar curso a la recepcion provisoria de las obras en los términos
expresados en ella, de acuerdo a lo indicado en el inciso primero del articulo 124 del
citado decreto supremo N° 236, de 2002, se mantiene la observacion.

16. Instalaciones eléctricas de luminarias sin proteccion

Las luminarias isla poseen las cajas de
conexion eléctrica en la base de hormigén, observandose varias de ellas sin tapas de
proteccion y con los alambres a la vista, incumpliendo los numerales 8.2.12.10 al
8.2.12.29 de la Norma Chilena NChElec. 4/2003. (Anexo fotografias N°*57, 58 y 59)

La entidad fiscalizada indica que se le informo
a la empresa contratista la materia objetada, laque debera ser subsanada en el
periodo de garantia.

Atendido que los trabajos no fueron
ejecutados en conformidad a las especificaciones técnicas del proyecto, haciendo
improcedente dar curso a la recepcion provisoria de las obras en los términos
expresados en ella, de acuerdo a lo indicado en el inciso primero del articulo 124 del
citado decreto supremo N° 236, de 2002, se mantiene la observacion.

17. Empalme Eléctrico Subterraneo

Al momento de la visita la obra contaba con
conexion al empalme eléctrico aéreo existente, de forma provisoria con un cable a la
vista y con su gabinete sin cierre, lo que vulnera lo dispuesto en el item 8 “Instalacion
Subterranea de Energia Eléctrica e lluminacion” de las especificaciones técnicas, en
circunstancias que las partidas de Empalme Subterraneo e Instalacion Eléctrica se
encuentran pagadas en un 100% de acuerdo al Estado de Pago N° 7, situacion que
vulnera el articulo 115 del citado decreto supremo N° 236 de 2002, ademas de
haberse otorgado recepcion provisoria sin observaciones, segun acta de fecha 22 de
abril de 2013. (Anexo N°1, fotografias N°° 60, 61 y 62)

El Servicio senala que el atraso en la
ejecucion del referido empalme se debid a factores ajenos al contratista, toda vez que,
cuando realizé las gestiones necesarias, surgieron diferencias entre la empresa de
Servicios Eléctricos y la Superintendencia de Electricidad y Combustibles.

Atendido que lo informado por ese Servicio no
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justifica el haber pagado el 100% de dicha partida sin estar completamente ejecutada,
que no se indican acciones para superar lo sefialado, se mantiene la observacion, y
que los trabajos no fueron ejecutados en conformidad a las especificaciones técnicas
del proyecto, por lo que, no procedia dar curso a la recepcion provisoria de las obras
en los términos expresados en ella, de acuerdo a lo indicado en el inciso primero del
articulo 124 del antedicho decreto supremo N° 236, de 2002, corresponde mantener la
observacion.

18. Monolito kilbmetro 0 sin intervencion

Se observa que el Monolito Kilbmetro 0 se
encuentra sin intervencion, incumpliendo lo estipulado en el item 5.6.3 “Monolito
Kilometro 0” de las especificaciones técnicas, en circunstancias que la partida de
Reubicacion y Mantenciéon de Monumentos se encuentra pagada en un 100% de
acuerdo al Estado de Pago N° 7, y ademas, la obra se encuentra con recepcion
provisoria sin observaciones. (Anexo N° 1, fotografias N°° 63 y 64)

El Servicio indica que, efectivamente, Ila
partida fue pagada en un 100%, pero fue modificada por motivos de fuerza mayor y
ajenos a la voluntad del Servicio y el contratista, debido a la imposibilidad de trasladar
un punto de referencia a nivel nacional, agregando que las obras consideradas en la
partida fueron ejecutadas en su totalidad en el lugar del punto de referencia.

Al respecto, es preciso senalar que, atendido
gue en la visita a terreno por parte de esta Contraria Regional a dicha estructura, no
se advirtieron trabajos en la fundacion y radier, limpieza y pintado de su superficie, ni
la instalacion de las letras de bronce con la frase “Aysén km 0", por lo que no
correspondia pagar obras no ejecutadas, y que los trabajos no fueron ejecutados en
conformidad a las especificaciones técnicas del proyecto, por lo que, no procedia dar
curso a la recepcion provisoria de las obras en los términos expresados en ella, de
acuerdo a lo indicado en el inciso primero del articulo 124 del antedicho decreto
supremo N° 236, de 2002, corresponde mantener la observacion.

19. Camara nicho de llave de jardin

La camara nicho de la llave de jardin, se
encuentra inundada, y su tapa metalica no posee manilla ni portacandado; ademas, la
llave de jardin no cuenta con valvula de bola paso total con manilla de aluminio y una
llave de corte rapido, vulnerando lo exigido en el item 7.1 “Instalacion de Agua
Potable” de las especificaciones técnicas. (Anexo N° 1, fotografias N°° 65 y 66)

La entidad fiscalizada indica que la materia
objetada fue informada a la empresa contratista, y que la falencia advertida debera
subsanarse en el periodo del afio de garantia, exigiéndose dicha reparacion previo a
la devolucion del documento que cauciona el buen comportamiento de las obras y su
buena ejecucién, ajustandose a lo establecido en el articulo 127 del antedicho decreto
supremo N° 236, de 2002.

Asimismo, sefala que realizara la revision de
la obra con la empresa contratista, para determinar si se ha comportado
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satisfactoriamente, segun lo indicado en el articulo 130 del referido decreto supremo.

Atendido que los trabajos no fueron
ejecutados en conformidad a las especificaciones técnicas del proyecto, haciendo
improcedente dar curso a la recepcion provisoria de las obras en ‘los términos
expresados en ella, de acuerdo a lo indicado en el inciso primero del articulo 124 del
citado decreto supremo N° 236, de 2002, se mantiene la observacion.

20. Aseo de la obra incompleto

Al momento de la visita se observé que el
aseo y limpieza final de la obra fue incompleto, verificandose restos de materiales de
construccion en piso y en basureros. (Anexo fotografias N°° 67, 68, 69, 70, 71, 72 y
73)

La entidad fiscalizada indica que la materia
objetada fue informada a la empresa contratista, y que la falencia advertida debera
subsanarse en el periodo del afno de garantia, exigiéndose ello en forma previa a la
devolucién del documento que cauciona el buen comportamiento de las obras y su
buena ejecucion, ajustandose a lo establecido en el articulo 127 del antedicho decreto
supremo N° 236, de 2002.

Asimismo, senala que realizara la revision de
la obra con la empresa contratista, para determinar si se ha comportado
satisfactoriamente, segun lo indicado en el articulo 130 del referido decreto supremo.

Atendido que los trabajos no fueron
ejecutados en conformidad a las especificaciones técnicas del proyecto, haciendo
improcedente dar curso a la recepcion provisoria de las obras en los términos
expresados en ella, de acuerdo a lo indicado en el inciso primero del articulo 124 del
citado decreto supremo N° 236, de 2002, se mantiene la observacion.

Il. SOBRE ASPECTOS TECNICO - ADMINISTRATIVOS
1. Libro de obra y libro de inspeccién

1.1 Se observa la anotacion 3 del folio N° 1
del libro de inspecciéon N° 2, de 4 de diciembre de 2012, en la cual se comunica al
contratista que procede el cobro de multas por incumplimiento de instrucciones, segun
lo estipula el antedicho articulo 59 del decreto supremo N° 236 de 2002, no obstante,
no consta que éstas hayan sido aplicadas.

Atendido que el Servicio no responde sobre lo
indicado, se mantiene la observacion.

1.2 De igual manera, existen instrucciones
respecto a observaciones no resueltas por parte del contratista, no obstante haber
sido reiteradas en diversas ocasiones, segun lo descrito en el numero 5 del folio
N° 2,de 4 de diciembre de 2012, del libro de inspecciéon N° 2, y en los folios N°° 07, 09,
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12, 15 y 17, de 7, 12, 17, 21 y 26 de diciembre de 2012, respectivamente, no
advirtiéndose la aplicacion de multas por incumplimiento de érdenes de la ITO, de
acuerdo a lo estipulado en el precitado inciso tercero del articulo 59 del decreto
supremo N° 236, de 2002.

Atendido que el Servicio no responde sobre lo
indicado, se mantiene la observacion.

2. Estados de pago

En el mes de diciembre de 2012 se cursaron
los estados de pago N°° 5y 6 en menos de 14 dias, lo que vulnera el articulo 114 del
indicado decreto supremo N° 236, de 2002.

El Servicio sefiala que, el estado de pago N° 6
fue cursado y pagado por instruccion y visto bueno del Director Regional.

Asimismo, agrega que, el articulo 114 del
citado decreto supremo, establece que el precio de las obras se cobrara y pagara
mediante estados de pago que formulara el Director de la obra, basandose en cada
partida o grupos de partidas aprobadas por la I.T.O., de conformidad a lo establecido
en el Manual, a excepcién del tltimo estado de pago final, o cuando asi lo resuelva en
casos calificados la autoridad.

Al respecto, cabe senalar que la resolucion de
los casos calificados por la autoridad debe formalizarse mediante los actos
administrativos correspondientes, situacion que no acontecid, por lo que corresponde
mantener la observacion.

3. Modificaciones

De la documentacion puesta a disposicion de
esta Contraloria Regional, no consta que el contratista haya entregado una nueva
programacion financiera producto de las modificaciones y aumentos de plazo
aprobado, segun lo dispuesto en el ultimo inciso del articulo 103 del ya citado decreto
supremo N° 236, de 2002.

En su respuesta, el Servicio indica que,
debido a las fechas de formalizacion de las modificaciones efectuadas al contrato,
mediante las resoluciones exentas N° 542 y 583, de 12 y 18 de abril de 2013,
respectivamente, y el termino de la obra realizado el 19 de abril del afio en curso, la
empresa constructora no tuvo oportunidad para hacer ingreso al Servicio de la nueva
programacion financiera.

Atendido los argumentos entregados por esa
entidad, se levanta la observacion.

lll. CONCLUSIONES

1. Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, el Servicio de Vivienda y Urbanizacion ha
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aportado antecedentes e iniciado acciones que permiten salvar parte de las
situaciones planteadas en el Preinforme de Observaciones N° 1, de 2013.

2. Respecto a las siguientes observaciones
que se mantienen en el presente Informe Final, esa entidad debera adoptar, a lo
menos, las medidas que a continuaciéon se indican, con el objeto de dar estricto
cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las rigen, sin perjuicio que,
conforme a las politicas de este Organismo Contralor, sobre seguimiento de los
programas de fiscalizacion, ellas sean verificadas, segun se haya indicado en cada
caso, en la etapa de seguimiento del presente informe:

2.1 Exigir al contratista las reparaciones y correcciones conforme a la normativa
aplicable en cada caso, de acuerdo a lo indicado en el acapite |, numerales 1.1, 2, 3,
4,5,6,7,8,10.1,11.1, 12, 13.1, 14, 15, 16, 17, 18 y 19.

2.2 Exigir al contratista el aseo de la obra, segun lo sefialado en el acapite |, numeral
20.

2.3 Formalizar mediante actos administrativos las modificaciones del contrato, con
indicacion clara de las cantidades de obras aumentadas y disminuidas, con sus
correspondientes precios unitarios, segun se indica en el acapite |, numerales 9, 12 y
13.2. ‘

2.4 Establecer los plazos de incumplimiento de las instrucciones de la Inspeccion
Técnica y aplicar las multas correspondientes, segin se sefiala en el acapite I,
numerales 1.1y 1.2.

3. En relacibn con las materias de las
siguientes observaciones que se mantienen en el presente Informe Final, esa entidad
igualmente debera adoptar, a lo menos, las medidas que a continuacién se indican,
con el objeto de dar estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que
las rigen, las que seran incluidas en una futura auditoria que se realice en esa
Direccion: |

3.1 Las ordenes impartidas por la ITO en el libro de obras deben especificar un plazo
para ser cumplidas, de acuerdo a lo senalado en el acapite |, numerales 1.2; 10.2,%y
11.2.

3.2 Formalizar a través de actos administrativos de la autoridad, la resolucién que
autoriza estados de pago que no cumplan con la periodicidad minima, segun se indica
en el acapite Il, numeral 2.

4. Esta Contraloria Regional instruira un
procedimiento disciplinario en relacion con las siguientes observaciones:
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4.1 Pago de partidas sin el correspondiente avance de obras o no ejecutadas,
vulnerando el inciso primero del articulo 115 del citado decreto supremo N° 236, de
2002, segun se indica en el acapite |, numerales 1.1, 17 y 18.

4.2 Otorgar la recepcion provisoria de la obra sin haberse ejecutado los trabajos en
conformidad a las especificaciones técnicas del proyecto, vulnerando el articulo 123
del referido decreto supremo N° 236, de 2002, de acuerdo a lo sefialado en el acapite
I, numerales 1.1, 2, 3,4, 5,6,7, 8,10.1, 11.1, 12, 13.1, 14, 15, 16, 17, 18, 19 y 20.

5. Finalmente para aquellas observaciones
que se mantienen, se debera remitir el “Informe de Estado de Observaciones” de
acuerdo al formato adjunto en Anexo N° 2, en un plazo maximo de 30 dias habiles, a
partir del dia siguiente de la recepcion del presente oficio, informando las medidas
adoptadas y acompanando los antecedentes de respaldo respectivos.

Saluda atentamente a Ud.

A
R/-\QL AVILES SALAZAR
Jefe” Unidad de Control Externo

Contralorfa Regional de"
Y al de'Aysén
) Goentraloria General de g Republica
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ANEXO N° 1

1. Fotografias N°*1, 2, 3 y 4: Veredas no terminadas
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Fotografias N°°16, 17, 18, 19, 20 y 21: Mamposteria de piedra con bolones de rio
desprendidos
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8. Fotografias N°22, 23, 24 y 25:Nidos de piedra y defectos en terminacion de
hormigén
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11. Fotografias N°° 33, 34, 35, 36 y 37: Cubierta de Policarbonato
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